COMCONSULT
MOBILE APPS KOMMUNIKATIONSTECHNIK

Barcode Applikationen

Unterstiitzung der Pflegeprozesse im Configuration Management
durch Barcodegestiitzte Verfahren auf mobilen Gerdten

VORAUSSETZUNGEN
MOBILES GERAT AIXBOMS
» Android 2.3 oder héher » AixBOMS 9.1 oder hoéher

» Kamera mit Barcode Lesefunktion
oder Laserscanner (z.B. Bluetooth
Handgerat)

»  http(s) Zugriff auf AixBOMS Server
(z.B. WLAN)

Zur Datenpflege einer CMDB werden Informationen bendtigt,
die nicht automatisch durch ein Discoverytool ermittelt o

werden kénnen. Dazu gehéren z.B. Standorte, COMCONSULT
kaufmannische Daten und Prozessinformationen. ROMMUEBERATIONS THEGHISIR
Insbesondere bei Geraten, die gar nicht elektronisch -
erfassbar sind (Rangierfelder, Mébel, Zubehoér, Werkzeug, + mea
...), kédnnen keine Daten vollautomatisiert ermittelt werden. ‘0™~o

Erfassung  Wareneingang

Bei Einsatz von Barcodelabels fir die Gerdate kdnnen einige

der IT Management Prozesse effektiv elektronisch - J
unterstlitzt werden und somit die Aufwande reduziert und die H
Datenaktualitat verbessert werden. Umzug Inventur

Fiar AixBOMS sind einige Applikationen zur Unterstitzung der

Prozesse Wareneingang, Inventur und Umzug implementiert - .

. I . . : — R( ’
worden, die mit Hilfe von mobilen Geraten die Prozesse v\ex
teilweise automatisieren Scandaten Synchro-  Einstellungen

nisation

Alle Applikationen bestehen aus einer App fir ein mobiles
Gerat (Android) mit Barcodescanner und einem Lader flr die
Synchronisation mit der AixBOMS CMDB.

Version: 1.2.2.0
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Allgemeine Funktionen

Synchronisation
Zur Offlineverarbeitung der Daten werden Was soll synchronisiert werden?
einige Informationen aus der AixBOMS S iR
Datenbank auf das mobile Gerat synchronisiert. Bestellungen Produkte
Die Auswahl der Informationen erfolgt durch T —
den Benutzer und kann auf die flr die jeweilige

Netzwerke Status LOV
Applikation notwendigen Daten beschrankt
werden. 3
Die Synchronisation erfolgt durch Ubertragung R S
der Daten per Webservice gegen einen
speziellen Synchronisationsserver, der parallel SYNC ]

zum AixBOMS System betrieben wird.

5 o) =

Prufung EsT e 2 all 93% @ 1101
< BACK Scan Data

Flr die gescannten Daten steht eine Sl

Listenansicht auf dem mobilen Gerat zur Wareneingang ©

Verfigung, mit der bei Bedarf die Adtribute

Informationen geprift werden kénnen. Falsch Auswahl Scan- ID Synced Stadt Adre

gescannte/erfasste Daten kénnen hier auch =

wieder geldscht werden, so dass diese Daten Akluaizleron °

gar nicht erst synchronisiert und Auswahl [5schen ()

weiterverarbeitet werden. e o

5 o) ]
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WARENEINGANG

Die Applikation ,Wareneingang" unterstitzt den Lieferprozess und die Einbuchung HMMB
in den Lagerbestand.
Highlights

o Abgleich und Nachverfolgung der in AixBOMS erfassten Bestellungen

o Standardstandort (Lager) flr alle Erfassungen

o Erfassung auf Basis von Artikeln der verschiedenen Hersteller

° Erfassung von Lieferant, Liefertermin, Lieferzustand,

Lieferscheinnummer, Seriennummer und ID bzw. Inventarnummer

° Plausibilitatsprifungen in der Applikation und der Schnittstelle

Detailbeschreibung

Nach Start der Applikation wird zunachst der Lagerstandort festgelegt. Die
Standortinformationen werden bei einer Synchronisation auf das mobile Gerat
Ubertragen und stehen dort in Auswahllisten zur Verfliigung. Auf Basis von
Bestellungen, die in AixBOMS erfasst sind, werden die zur Bestellnummer
erfassten Artikel zur Auswahl angeboten. Hierzu werden die in AixBOMS
definierten Artikel und Bestellungen auf das mobile Gerat Ubertragen.

Gelinde Lieferdaten Komponenten

Wareneingang £ Wareneingang

Lieferdaten Komponenten eldnde Lieferdaten Komponenten Artikelnummer:

Bestellnummer: Artikelnummer ©
SR Klasse
Bestellnummer (5]
Gelande:
Katalog-1D
e Artikelbezeichnung
Geb&ude: Katalog-ID 5]
Etage: Lieferscheinnummer: i
Identitét:
o Scan
Raum: Scan
= i ¥ Seriennummer:
Ansiemn ) oK o Lieferant:
Scan
2 Lieferdatum e
SCANNEN
9Q My @ 20140 Scan
MAC-Netzwerk:
Agentur e MAC Netz © 0K
po} [a] m) D [a] (] po [a] (m)

Nun kénnen Seriennumer, Inventarnummer (ID) und die Lieferdaten angegeben werden.
Die gescannten Gerate werden nach Synchronisation im Datenbestand von AixBOMS mit
den gescannten Daten und den Produktinformationen aus der Bestellung am Lagerstandort
erzeugt.
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UMZUG s
mm

Die Applikation ,Umzug" unterstitzt die Durchfihrung von Umzigen auf Basis von ol .
bereits erfassten Geraten.

Highlights
o Aufbau der Gerate in Agenturen oder spezifischem Standort (z.B. Lager)
o Anzeige von Standort, Produkt, S/N und Inventarnummer zur Validierung

° Eintragen einer Bemerkung fir den Vorgang

o Plausibilitatsprifungen in der Applikation und der Schnittstelle
Detailbeschreibung D:

Nach Start der Applikation wird ein Vorgang ausgewahlt (Aufbau,

Update) und die Komponente gescannt. Die bekannten Daten s 2
(Standort, Produkt und Seriennummer) werden zur Verifizierung (o)
angezeigt. Fir den Vorgang kann zusétzlich noch eine Bemerkung R
angegeben werden.

Nach Synchronisation mit AixBOMS werden die Komponenten mit

einem Status versehen (Abbau), umgezogen (Aufbau) oder geldscht

(Entsorgung).

Die Uber den Scanner eingegebenen Daten kdnnen Uber die AixBOMS
Oberflache eingesehen und im Fehlerfall auch verandert werden.

< Back Umzug < Back  Standort auswi..
ID: ID:
Klasse: Klasse:
Herst.: Herst.:
Typ: Typ:
Ser.-Nr.: Ser.-Nr.:
Stand.
Stand. N
ID: i) ID:
entur auswahlen
Aufbau (5] Ag ©

Update o Standort auswahlen ©

(o)
Standort ID SCANNEN
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INVENTUR J
Die Applikation ,Inventur®™ unterstitzt die Durchfiihrung einer Inventur auf Basis
von bereits erfassten Geraten.

Highlights
e Unterscheidung nach IT- und Non IT- Gerdaten
e Standardstandort flir Erfassungen (Raum flexibel wahlbar)
e Erfassung von Seriennummer und ID bzw. Inventarnummer
e Optionale Zuordnung zu einem Arbeitsplatz
e Plausibilitatsprifungen in der Applikation und der Schnittstelle
e Inventur auf Basis von Projekten

Detailbeschreibung

Nach Start der Applikation wird zunachst der Erfassungsstandort bis zur Etage
festgelegt. Die Standortinformationen werden bei einer Synchronisation auf das
mobile Gerat Ubertragen und stehen dort in Auswahllisten zur Verfiigung.

Auf Basis der definierten Raume (und Arbeitsplatze) werden die Gerate mit der
Inventarnummer (ID) erfasst. Die Seriennummer kann bei diesem Vorgang
erganzt werden. Auf Wunsch kénnen wahrend der Erfassung schon
Konsistenzprifungen vorgenommen werden.

Die gescannten Daten sind nach Synchronisation in der Projektmaske im
Navigator einsehbar.

ATESL B il 93% = 12:11

€ BACK Inventur

Inventarnummer:

Aachen © [T p——
INV-2005-007 Scan Details @
Oberforstbach 0 T
° Seriennummer: el ST T T RAR
detai it
B25 © 2548766 & e
106 © Raum: °
1.01 Ema; Beam.Jm@comcon: sut.de
[x] reset “ Arbeits-Pl.: AT,
Arbeitsplatz (i}
Produkt ()

Menge:
Echtzeit-
2
] Uberpr.

[a] a

Nach Synchronisation mit AixBOMS werden die gescannten Daten mit den
Bestandsdaten verglichen und Unterschiede aufgezeigt. Die Abweichungen
kdnnen geprift und mit der Datenbank abgeglichen werden (Standort,
Arbeitsplatz, Seriennummer).
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ERFASSUNG

Die Applikation ,Erfassung" unterstlitzt den Erfassungsprozess bei einer Ersterfassung
oder einem Wareneingang ohne Bestellungen.

Highlights R . [
e Unterstlitzung von IT- und Non IT- Geraten = .
e Standardstandort flir Erfassungen (Raum flexibel wahlbar) E— """:_““' :
e Erfassung auf Basis von Produkten (Templates) =
e Erfassung von Seriennummer und ID bzw. Inventarnummer

e Optionale Erfassung von enthaltenen Komponenten

e Erfassung von MAC-Adresse (IT) oder Anzahl (Non-IT)

e Plausibilitatsprifungen in der Applikation und der Schnittstelle
e Prif- und Bearbeitungsmaske im AixBOMS Navigator e ———

Detailbeschreibung

Nach Start der Applikation wird zunachst der Erfassungsstandort bis zur Etage festgelegt.
Die Standort- und Produktinformationen werden bei einer Synchronisation auf das mobile
Gerat Ubertragen und stehen dort in Auswahllisten zur Verfligung.

Auf Basis der definierten Raume, Vaterkomponente (Optional) und Produkte werden die
Gerate mit Seriennumer und Inventarnummer erfasst. Weitere Felder kénnen ergdanzt
werden.

(3) zuriick Standort (D) zuriek Erfassung ® () 2uriick Produkt

Komponenten-ldentitat*:
Stadt Klasse
o PC-000042 (@) o
Parent-ld:
Seriennummer:
MAC-Adresse: Notiz: O
AABBCCDDEE ©
Notiz zu Produkt anlegen
Scan © Produkt*:
Dell Precision M90
zuriicksetzen (%] © (@] e
Raum*: 2.15 i
oK a~ O Zuriicksetzen s 0K

O Zuriicksetzen

o Neu (Kind) v Neu

Nach Synchronisation mit AixBOMS werden die Komponenten am angegebenen Standort
bzw. als enthaltene Komponente (falls Vater angegeben) durch einen Job erzeugt.
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